
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564   

ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหม้อ 
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1. ความเป็นมา  

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ(สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ  

ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมิน  

คุณธรรมและความโปร ่งใสในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency 

Assessment : ITA) ปัจจุบันการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ 

ได้ถูกกำหนดเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 

3 (พ.ศ.2560-2564) ซึ่งถือว่าเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  ในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที ่หน่วยงานภาครัฐทั่ว  

ประเทศจะต้องดำเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมิน 

และแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้ 

อย่างเหมาะสม  

 

2. กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ( ITA) ประจำปี 

งบประมาณ พ.ศ.2563 ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

3 เครื่องมือ โดยสรุปดังนี้ 

 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวชี้วัด น้ำหนัก 

แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนา้ที่ 

ร้อยละ 30 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชง้บประมาณ 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอ้ำนาจ 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชท้รัพย์สินของทางราชการ 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรู้ผู้มสี่วนได้ส่วน

เสียภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ร้อยละ 30 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ร้อยละ 40 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
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การกำหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนน 

ควบคู่กับระดับผลการประเมินโดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 

95.00 - 100 AA 

85.00 - 94.99 A 

75.00 - 84.99 B 

65.00 - 74.99 C 

55.00 - 64.99 D 

50.00 - 54.99 E 

0 - 49.99 F 

 

3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ.2563 ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหมอ้ 

แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนา้ที่ 86.77 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชง้บประมาณ 74.30 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอ้ำนาจ 81.96 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชท้รัพย์สินของราชการ 75.81 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 83.78 

แบบวัดการรับรู้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 77.92 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 83.05 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 77.44 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล 91.28 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100 

คะแนนเฉลี่ย 86.25 

ระดับผลการประเมิน A 
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4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล

บ้านหมอ้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563 โดยภาพรวมได้คะแนน 86.25 อยู่ในระดับ A ผ่านเกณฑ์การ

ประเมิน เมื่อพจิารณาผลการประเมินจำแนกตามตัวชีว้ัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ตัวชี้วัด

ที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีระดับคะแนน 100  รองลงมา คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

มีระดับคะแนน 91.28 ส่วนตัวชี้วัดที่มี คะแนนเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีระดับ

คะแนน 74.30  

 

5. ข้อเสนอแนะ /แนวทางดำเนินการตามข้อเสนอแนะ 

5.1 แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) เป็นการประเมินตามแบบสำรวจความเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน บ่งชี้ให้เห็นว่า

หน่วยงานมีแนวโน้มการดำเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมี มาตรฐานในการปฏิบัติ โดย

บุคลากรส่วนใหญ่มีความเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจต่อการบริหารงาน ของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกัน

และปราบปรามการทุจรติอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสทิธิผล โดยมีขอ้เสนอแนะดังนี้ 

 (1) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ เป็นประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน

ต่อการใช้งบประมาณ  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผน      

การใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของ

หน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่  ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิก

จ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 

ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้ ยังให้ความสำคัญกับการเปิด

โอกาสใหบุ้คลากรภายในมสี่วนร่วมในการตรวจสอบการใชจ้่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

 ข้อเสนอแนะ  หน่วยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ โดยเฉพาะในประเด็น

เกี ่ยวกับการส่งเสริมองค์ความรู ้และเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงานให้

เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานรับทราบ ตลอดจนควรคำนึงถึงการใช้จ่ายงบประมาณภายในหน่วยงานอย่าง

คุ้มค่าและเป็นไปตามวัตถุประสงค ์

 แนวทางดำเนินการตามข้อเสนอแนะ   หน่วยงานและผู้บริหารประชุมพนักงานให้

ความรูเ้รื่องระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยวิธีการงบประมาณ  พร้อมทั้งทำความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์

ของการตั้งงบประมาณ การใช้จ่ายงบประมาณโดยคำนึงถึงความคุ้มค่า  และทำการเผยแพร่แผนการใช้

งบประมาณประจำปีให้บุคลากรภายในและภายนอกได้รับทราบโดยไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ ของ

งบประมาณที่ตัง้ไว้ โดยมอบหมายให้ สำนักปลัดดำเนินการ 
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 5.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) เป็นการประเมนิตามแบบสำรวจความเห็นของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก บ่งช้ีให้เห็น 

ว่าประชาชนหรอืผูร้ับริการมคีวามเชื่อม่ันในคุณภาพการดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน

ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ โดยมีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้รับบริการ อย่างตรงไปตรงมา ไม่นำ

ผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบนทั้งที่เป็นเงิน 

ทรัพย์สิน และผลประโยชน์อื่นๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ โดยมีขอ้เสนอแนะดังนี้ 

  (1) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน เป็นตัวชีว้ัดที่มวีัตถุประสงค์เพื่อประเมิน

การรับรู้ของ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ

ทำงาน ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ

กระบวนการทำงานของหน่วยงาน ให้ดียิ่งขึน้ รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิด

ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึน้  

ข้อเสนอแนะ หน่วยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดด้านการปรับปรุงการทำงาน   โดยเฉพาะใน

ประเด็นเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น รวมถึงควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน และควรมีการปรับปรุง

การดำเนินงานให้มคีวามโปร่งใสมากขึ้นอกีด้วย 

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

1. ด้านการพัฒนาชุมชน  หน่วยงานควรมีการพัฒนาชุมชนอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 

2. ด้านการประชาสัมพันธ์ หน่วยงานควรมีการพัฒนาเรื่องการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

ของหน่วยงานใหด้ียิ่งขึน้ 

3. ด้านการให้บริการ หน่วยงานควรลงพื้นที่สอบถามความเป็นอยู่ของประชาชนอย่าง

ทั่วถึง 

แนวทางดำเนินการตามข้อเสนอแนะ   

1. ประชาสัมพันธ์ช่องทาง Social Network ที่องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหม้อมี เช่น

Facebook , Line , เว็บไซด์ อบต.บ้านหม้อ เพื่อให้ประชาชนทั่วไปได้รับทราบมากขึ้น และมีส่วนร่วมแสดง

ความคิดเห็น เสนอแนะ ร้องเรียนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ได้หลายช่องทาง  โดยมอบหมายให้งาน

ประชาสัมพันธ์ดำเนนิการ 

2. ด้านพัฒนาชุมชน บุคลากรของหน่วยงานเราได้ให้ความเป็นกลางแก่ประชาชนและให้

คำปรึกษาแก่ประชาชนที่มาติดต่อสอบถามในเรื่องต่าง ๆ อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม และได้มีการลงพื้นที่ไป

ดูเรื่องร้องเรียนต่างๆ โดยมอบหมายให้ กองสวัสดิการฯดำเนนิการ 

3. ด้านการประชาสัมพันธ์ ทางหน่วยงานเรามีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในหลายช่องทาง

เช ่น Facebook , Line , เว ็ปไซด์  อบต.บ ้านหม ้อ  , การต ิดป ้ายประกาศ หร ือการประกาศผ ่าน

วิทยุกระจายเสียง โดยมอบหมายให้ งานประชาสัมพันธ์ดำเนนิการ 
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4. ด้านการให้บริการ ทางหน่วยงานมีการลงดูพืน้ที่ที่ได้รับร้องเรยีนจากผู้ใหญ่บ้าน    หรือ

บุคลาการที่มายื่นเรื่องร้องเรียนเป็นประจำ โดยมอบหมายให้ นิติกรและนักพัฒนาชุมชนองค์การบริหาร

ส่วนตำบลบ้านหมอ้ดำเนนิการ 

 

 5.3 แบบตรวจการเป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ  (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) เป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชน

สามารถเข้าถึงขอ้มูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีขอ้เสนอแนะดังนี้ 

  (1) ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล เป็นการประเมนิการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น ปัจจุบันบน

เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานใหส้าธารณชนได้รับ ทราบ  

  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากการประเมิน  ผลคะแนนในภาพรวมอยู่ในระดับที่หน่วยงาน

ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

แนวทางดำเนินการตามข้อเสนอแนะ   เนื่องจากหน่วยงานมีภาพรวมที่ดี จึงควรรักษา

มาตรฐานนีไ้ว้ และจะพัฒนาประสิทธิภาพในการดำเนินงานให้ดียิ่งขึ้น 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


